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E-mail: faktury@parta.pl

II.ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

1. Przedmiotem zamowienia jest opracowanie i wdrozenie dedykowanego systemu informatycznego
sluzacego automatyzacji proceséw wynajmu i serwisu maszyn w przedsiebiorstwie zamawiajacego oraz
przeszkolenie personelu zamawiajacego z zakresu cyberbezpieczenstwa.

2. Zamowienie jest realizowane w zwigzku z procedurg udzielenia Zamawiajacemu grantu w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027, Priorytet  Badania i innowacje, Dziatanie 1.2
Rozwdj przez cyfryzacje, Typ: Wdrazanie technologii cyfrowych w MSP — bon na cyfryzacje (projekt
grantowy)

3. Instytucja udzielajacg grantu jest Agencja Rozwoju Regionalnego ,,ARES” S.A. w Suwalkach

4. Warunkiem uczestnictwa w postepowaniu jest ztozenie oferty zgodnie z zasadami i wymogami
okreslonymi w niniejszym Zapytaniu.

5. Niniejsze zapytanie ofertowe zostatlo zamieszczone na stronach internetowych operatora programu
https://www.ares.suwalki.pl/projekty-unijne/bon-na-cyfryzacje/aktualne-zapytania-ofertowe.html

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Nazwy i kody okreslone we Wspolnym Stowniku Zamowien
(CPV):

Kod CPV: 72000000-5-Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe 1 wsparcia

Kod CPV: 48000000-8 -Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Kod CPV: 80500000-9 Ustugi szkoleniowe



2. Przedmiotem zamowienia jest:

Cze$¢ I — Oprogramowanie
Przedmiotem zamowienia jest opracowanie i wdrozenie dedykowanego systemu informaty cznego stuzacego
automatyzacji procesOw wynajmu i serwisu maszyn.
Oprogramowanie powinno zosta¢ zrealizowane na podstawie nastepujacych wymagan Zamawiajacego:

* dostarczenie dokumentacji oprogramowania, instrukcja instalacji, opisu programu

*  zaprojektowanie oprogramowania dziatajacego na wielu systemach integracja z zewnetrznymi
bazami

* aplikacja webowa powinna umozliwia¢c wdrozenie na dedykowany serwer wybrany przez
zleceniodawce

*  mozliwo$¢ uruchomienia na najnowszych wersjach przegladarek

* jezyk programowania ze wzgledu na silne typowanie i zmniejszenie ilo$ci btgdéw oraz
potencjalnych poprawek -Scala lub réwnowazny

* aplikacja powinna pozwala¢ na latwe wdrazanie i aktualizowanie wersji przez format deb,
umozliwiajacy na instalacj¢ aplikacji na dowolnym serwerze dystrybucji Debian, w tym Ubuntu

*  bazadanych powinnaby¢ oparta o relacyjna baz¢ danych PostgreSQL w wersji co najmniej 13

Dedykowane oprogramowanie musi zawierac:
1. Modut zamowien:

e  Wyswietlanie listy zamowien , sortowanie po réoznych wartosciach( np. numer
zamoOwienia, kontrahent, sprzedawca itp.)

e Wyswietlanie w tabeli plikow

e Mozliwos¢ podgladow zamdwien, lokalizacji, realizacji, dokumentacji,
kontrahentéw, protokotow (wydania, odbioru, serwisu), przestojow, faktur itd.

e Mozliwos¢ dodawania i edycji zaméwien.

2. Modut Magazyn:

e  Wyswietlanie listy maszyn iich danych
e Serwis- protokoty serwisowe, dane dotyczace maszyn, statystyki, koszty, historia
serwisu, zdjecia, raporty i protokoty

3. Modut Urzadzenia:

o  Wyswietlanie wszystkich maszyn/urzadzen w systemie
o  Wyswietlanie wszystkich niezbednych danych o maszynie( np. numer IMEI,
alarm, ID maszyny itp.)



e Raporty
e Diagnostyka
o  Wykresy

4. Modul dokumenty

e Podziat na zaktadki- protokét wydania, odbioru, protokot serwisowy
e Historia maszyn

e Podpisane dokumenty

e Faktury

5. Modut Grafik

o  Wyswietlanie tabel
e  Mozliwos¢ filtrowania danych

6. Modut kontrahenci
e Mozliwos$¢ dodawania kontrahentéw, terminéw ptatnosci, danych kontrahentow,
firm
e Mozliwos¢ dodawania firm przewozowych iich danych
7. Modut statystyki
e Podziat na pracownikow, maszyny, kontrahentow, transport

8. Modul ustawienia

e Uzytkownicy, zmiana hasel, dane uzytkownikow

e (Oddziaty
e Flota
e Maszyny

e Ustawienia globalne
e import

Czg$¢ II — Szkolenie

Po wykonaniu Systemu Wykonawca przeszkoli 13 pracownikow zamawiajacego z zakresu zwigkszenia
bezpieczenstwa cyfrowego w przedsigbiorstwie. Szkolenie dla zamawiajgcego musi odby¢ si¢ w oddzialach
zamawiajacego (4 odzialy w catej Polsce), w godzinach pracy firmy, tj 8.00-16.00 i obejmie m.in.:

* Zarzadzanie ryzykiem cybemetycznym - identyfikacja potencjalnych zagrozen dla infrastruktury IT fimy
oraz rozwijanie strategii ich minimalizacji (2 godziny).

* Bezpieczne korzystaniez Internetuioprogramowania - edukacja natemat zasad bezpiecznego uzytkowania
zasobow cyfrowych oraz unikania niebezpiecznych zachowan online (1godzina).



* Ochrona przed atakami hackerskimi - w zakresie rozpoznawania i zapobiegania najczesciej wystepujacym
typom atakoéw (2 godziny).

» Szyfrowanie danych i zabezpieczanie dostepu - instruktaz dotyczacy stosowania metod szyfrowania do
ochrony danych wrazliwych oraz zarzadzania dostgpem do systemow informatycznych firmy (2 godziny).

* Prawne aspekty ochrony danych - przekazanie wiedzy na temat obowigzujacych przepisow prawa
dotyczacych ochrony danych osobowych i tajemnicy przedsigbiorstwa (1 godzina).

Program szkolenia (lacznie 8 godzin) powinien by¢ dostosowany do specyfiki dziatalnosci firmy,
uwzgledniajac jego unikalne wyzwania i zagrozenia w dziedzinie bezpieczenstwa cyfrowego. Celem jest nie
tylko podniesienie kompetencji w zakresie technicznym, ale rowniez zwigkszenie $wiadomosci i
odpowiedzialnosci za wspdlne bezpieczenstwo informacji.

Oferta powinna by¢ waznanie krocej niz 90 dni od daty zlozenia. Termin realizacji zamdwienia nie moze
by¢ dluzszy niz 11 miesigcy.

IV. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. Podana w ofercie cena netto musi uwzglgdnia¢ wszystkie wymagania niniejszego zapytania
ofertowego oraz obejmowaé wszelkie koszty zwigzane z terminowym i prawidlowym wykonaniem
przedmiotu zamoéwienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez Zamawiajacego, odnoszacymi si¢
do przedmiotu zamoéwienia.

2. Oferent powinien wykazac realizacj¢ co najmniej 2 projektdw o co najmniej takiej samej warto$ci
w okresie ostatnich 3 lat w postaci referencji, protokotéw lub uméw i1 optaconych rachunkéw.
3. Oferent zobowigzany jest do zlozenia wraz z oferta o$wiadczenia, iz prowadzi dziatalnos¢

gospodarczai posiadaniezbgdna wiedzg i doswiadczenie w zakresie dostawbadzushug objetych zapytaniem

ofertowym oraz posiada faktyczna zdolno$¢ do wykonania zamoéwienia w tym migdzy innymi dysponuje

prawami, potencjatem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego zamdwienia.

4. Oferent dolaczy harmonogram pracy oraz specyfikacje przedmiotu zamdowienia w zakresie

specjalistycznych ustug programowych

3.0 udzielenie zamdwienia moze ubiegac si¢ Oferent spetniajacy nastepujace warunki:

a) znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia.

b)nie podlega wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia w oparciu o zapisy zawarte w art. 24
ust. 1 12 ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

c¢) nie posiadajg powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajacym. Przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania mi¢dzy Zamawiajacym, lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego
czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a
Wykonawca, polegajace w szczegodlnosci na: a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilne;
lub spotki osobowej, b) posiadaniu co najmniej 10% udzialéw lub akcji,c) pelnieniu funkcji czlonka
organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika, d) pozostawaniu w zwigzku
malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego
stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobieniach, opieki lub
kurateli.

Kryterium weryfikowane bedzie na podstawie o§wiadczenia dotaczonego do oferty sporzadzonego zgodnie
ze wzorem okreslonym w zalgczniku nr 1 do zapytania ofertowego.

4) przedstawia ofert¢ zgodng z wymaganiami okreslonymi w niniejszym Zapytaniu ofertowym. Kryterium
weryfikowane bedzie na podstawie ztozonych przez Wykonawce dokumentéw. Weryfikowana bedzie
kompletnos¢ oraz zgodno$¢ oferty z trescig zapytania ofertowego.



Wykonawca, ktory nie wykaze spetnienia wyzej wymienionych warunkéw udziatu w postgpowaniu (tj. nie
zataczy stosownych zatgcznikow i/ lub oswiadczen), badznie spetni warunkow udziatu w postgpowaniu,
badz przedstawi nieprawdziwe informacje, zostanie wykluczony z udziatu w postepowaniu.

V.KRYTERIA OCENY OFERT I WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

Zamawiajacy dokona oceny oferti wyboru najkorzystniejszychofertjedyniesposrod ofert niepodlegajacych
odrzuceniu oraz zlozonych przez Wykonawcow niepodlegajacych wykluczeniu. Zamawiajacy bedzie
stosowat nast¢pujace kryteria oceny ofert:

1. Cena netto za realizacj¢ zamoéwienia (C) — 70 pkt (70%) Najwyzsza liczbg punktow w kryterium cena tj.
70 pkt. otrzyma cena najnizsza wsrod cen zawartych w ofertach na wykonanie zamowienia.

Liczba punktow (C) bedzie obliczana wg nastepujacego

wzoru: C = (Cmin / Cof) x waga kryterium gdzie:

Cmin — najnizsza cena netto spos$rod wszystkich ztozonych ofert na realizacj¢ zamowienia
Cof — cena netto badanej oferty

C —ilo$¢ punktéw za ceng netto przyznanych danej ofercie na realizacje zamodwienia

2. Termin realizacji zaméwienia (T) — 30 pkt (30%)

Maksymalny termin przygotowania Systemu wynosi 11 miesigcy od dnia podpisania umowy.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w przedmiotowym kryterium to 30 pkt; punkty beda
przyznawane w nastepujacy sposob:

* 0 pkt — realizacja w terminie 12 miesiecy od dnia podpisania umowy

* 20 pkt — realizacja w terminie 11 miesiecy od dnia podpisania umowy

* 30 pkt — realizacja w terminie 10 miesigcy od dnia podpisania umowy

Laczna liczba punktéw (R) bedzie obliczana wg nastepujacego wzoru: R=C+T
R - faczna liczba punktow badanej oferty
C — liczba punktow badanej oferty za kryterium ceny

T — liczba punktow badanej oferty za kryterium terminu realizacji

t.acznie mozliwych do uzyskania jest 100 pkt (100%). Punktacja przyznawana ofertom bedzie liczona z
doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku. Za najkorzystniejsze zostang uznane oferty, ktore uzyskajg
najwyzszg liczbe punktow (R).

Na podstawie przyznanej, podczas oceny, punktacji sporzadzona zostanie lista rankingowa ofert, miejsce na
liscie uwzglednia taczna liczbe przyznanych punktow, w kolejnosci od najwyzszej do najnizszej. Z
Wykonaweca, ktorego oferta zostanie wybrana, zostanie podpisana umowa na realizacje ushugi

W przypadku uzyskania przez Wykonawcow tej samej liczby punktoéw dla danej czgsci zamdwienia o
wyborze oferty zadecyduje kolejno: Cena netto za realizacj¢ przedmiotu zamowienia W toku badania i
oceny ofert, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

1) korygowania oczywistych omytek pisarskich,



2) sprawdzenia wiarygodnosci przedstawionych przez Wykonawce dokumentow, oswiadczen, wykazow,
danych i informacji.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjacji z wybranym Wykonawcg zaoferowanej ceny, w
szczegolnosci w przypadku gdy przewyzsza¢ ona bgdzie srodki przeznaczone przez Zamawiajacego na
realizacje zamowienia.

Od rozstrzygnigcia niniejszego postepowania nie przystuguja odwotania.

VI. SPOSOB I TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Oferty przygotowane przez Wykonawce wraz z pozostalymi zatacznikami do zapytania, nalezy sktadac:

1) poczta droga pocztowa na adres Zamawiajacego wskazany w czgsci I niniejszego zapytania, w
zamknigtej, nieprzezroczystej kopercie ze wskazaniemnazwyiadresu Wykonawcy orazz dopiskiem
,»Oferta na zapytanie -Bon na cyfryzacje “,

lub

2) osobiscie, w siedzibie Zamawiajacego, w formie pisemnej, na adres Zamawiajacego wskazany w
czesci I niniejszego zapytania, w zamknigtej, nieprzezroczystej kopercie ze wskazaniem nazwy i
adresu Wykonawcy oraz z dopiskiem ,,Oferta na zapytanie -Bon na cyfryzacje “,

W przypadku ofert sktadanych osobiscie. Biuro Zamawiajacego jest czynne w dni robocze (od poniedziatku
do pigtku) w godzinach od 8.00 do 16.00.

3. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych obejmujgcych poszczegdine zadania
wskazane w opisie przedmiotu zamowienia.

5. Zamawiajacy nie przewiduje sktadania ofert wariantowych. Kazdy Wykonawca ma prawo ztozy¢
tylko jedng oferte. W przypadkuztozeniaprzez tego samego wykonawce wigcej nizjednej odrzucone zostang
bez rozpatrzenia wszystkie oferty ztozone przez danego Wykonawce.

6. Zamawiajacy nie dopuszcza jakiejkolwiek modyfikacji tresci i/lub wzorow dokumentow
okreslonych w niniejszym zapytaniu, za wyjatkiem wskazanych miejsc stuzacych do wypehienia.

7. Oferta wraz z zatacznikami powinna by¢ podpisana przez osobe/-y do tego uprawniona/-e zgodnie z
forma reprezentacji Wykonawcy oraz parafowana na kazdej stronie. W przypadku podpisu przez inng
osobe/osoby, Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg stosownego pelnomocnictwa.

8. Termin sktadania ofert nie krotszy niz 7 dni kalendarzowych (bieg terminu rozpoczyna si¢ w dniu
nastepnym po dniu upublicznia zapytania ofertowego, a konczy si¢ z uplywem ostatniego dnia- termin
sktadania ofert mija 22.10.2024 roku. do konca dnia. Decyduje data wplywu oferty do Zamawiajacego.

9. W przypadku ofert, ktére dostarczone beda osobiscie, liczy si¢ data wptywu oferty do biura
zamawiajacego

10. Oferty zlozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

11. Zamawiajacy nie moze by¢ pociggany do odpowiedzialnos$ci za jakiekolwiek koszty poniesione
przez Wykonawcow w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
12. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jednym egzemplarzu.



VII. POZOSTALE ISTOTNE POSTANOWIENIA

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 90 dni od dnia, w ktorym uptywa termin sktadania ofert.

2. Po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy poinformuje Oferenta , ktorego oferte
wybrano, o terminie podpisania umowy. Jesli Oferent, ktorego oferta zostata wybrana, uchyli si¢ od
zawarcia umowy, Zamawiajacy moze wybraé oferte najkorzystniejsza sposrod pozostatych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny.

3. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od podpisania umowy, jezeli cena wybranej oferty przewyzsza kwote, ktorg
zamierzal przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdowienia.

4, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

e zamknigcia postgpowania bez wybrania ktorejkolwiek z ofert,

e odwolaniapostgpowania lub jego uniewaznienia w catosci lub czgsci bez podania przyczyny,

e W sprawach zwigzanych z zapytaniem ofertowym dopuszcza si¢ komunikowanie z
Zamawiajagcym za pomocg poczty elektronicznej, przy czym dla udokumentowania zawarcia
umowy, sporzadzenia protokotu z wyboru najkorzystniejszej oferty konieczna jest forma
pisemna.

5. Ze strony Zamawiajacego osobg upowazniong do kontaktéw z Oferentami jest Adam Kotynski, e -mail
faktury @parta.pl. Wszelkie pytania dotyczace niniejszego Zapytania nalezy kierowa¢ wylgcznie pisemnie
na ww. adres mailowy.

6.. Termin realizacji umowy: od dnia zawarcia umowy, zgodnie z zadeklarowanym terminem w ofercie,
jednak nie p6zniej niz do 31.12.2025 r.

ZALACZNIKI ktore nalezy wysta¢ w odpowiedzi na zapytanie ofertowe:

1) Formularz podsumowania oferty ZAt. Nrl.
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ZALACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO -Bon na cyfryzacje

FORMULARZ OFERTY

Miejscowos¢, data

Nazwa i adres oferenta oraz dane rejestrowe, w tym NIP:

3. Wartoéé oferty:

LP. PRZEDMIOT CENA

1. OPROGRAMOWANIE

2. SZKOLENIE

LACZNIE NETTO

VAT

LACZNIE BRUTTO

4. Termin realizacji zaméwienia (liczony w miesigcach) ...............cocoomeiereeeenrenns
5. Wazno$¢ oferty: Oferta wazna 90 dni.

Oswiadczenia:

a. Oswiadczam, iz zapoznalem si¢ z tre$cia zapytania ofertowego -Bon na cyfryzacj¢ i nie wnosz¢ zadnych zastrzezen oraz
uzyskalem niezbedne informacje do przygotowania oferty.

b. Oswiadczam, iz reprezentuje podmiot prowadzacy dzialalnoéé gospodarcza, ktdry posiada niezbedng wiedze i
doswiadczenie w zakresie dostaw badz ustug objetych zapytaniem ofertowym oraz posiadam faktyczng zdolnos$¢ do
wykonania tego zamdowienia, w tym mi¢dzy innymi dysponuje prawami, potencjalem technicznymi osobowym koniecznym
do wykonania tego zamdwienia.

c. Oswiadczam, Ze nie jest powigzany osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe

rozumie si¢ wzajemne powigzania mi¢gdzy Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w

imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnos$ci zwigzane z przygotowaniem i

przeprowadzeniem procedury wyboru a Oferentem, polegajace w szczegolnosci na:

-uczestniczeniu w spétce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

- posiadaniu co najmniej 10 % udziatow lub akcji,

- petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika, - pozostawaniu w zwigzku
matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Czytelny podpis uprawnionego przedstawiciela Oferenta oraz piecz¢é firmowa



